OM=C

OPEN MANAGEMENT EDUCATION CENTER

REGULAMIN SZKOLEN OMEC

W zwigzku z koniecznosciag uregulowania wszystkich kwestii organizacyjnych i prawnych,
a zwigzanych z prowadzeniem i organizacja szkolen oraz egzamindéw wprowadza sie w
zycie niniejszy regulamin (,Regulamin”), ktéry obowiazuje od dnia 10.09.2021 .

§ 1. POSTANOWIENIA WSTEPNE

1.

Serwis internetowy www.omec.pl prowadzony jest przez OMEC sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie przy ul. Zeusa 41, 01-497 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000334568 o kapitale zakladowym 70 400,00 zi, NIP
8133596013, REGON 180462117 (,OMEC") lub (,Organizator”).
Regulamin okresla zasady zwigzane z zakupem, organizacja i uczestniczeniem
w Szkoleniach i Egzaminach organizowanych przez OMEC.
Szkolenia i Egzaminy organizowane przez OMEC dostepne s3 dla
konsumentéw w rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego (,Konsument”),
przedsiebiorcow posiadajagcych osobowos¢ prawna, przedsiebiorcéw nie
posiadajacych osobowosci prawnej (,Przedsiebiorcy”), jednostek sektora
publicznego (,Jednostki Publiczne”) oraz innych podmiotéw, ktére wykupia
udziat w szkoleniu.

Zastrzega sie, ze Konsumentéw nie dotycza te postanowienia Regulaminu,

ktére stanowityby niedozwolone postanowienia umowne w rozumieniu

Kodeksu cywilnego (art. 385' do 3853%), czy naruszatyby bezwzglednie

obowigzujace przepisy prawne dotyczace zawierania umoéw z udziatem

Konsumenta, ktére zostatyby zawarte w rejestrze postanowien wzorcéw

umownych uznanych za niedozwolone, prowadzonych przez Prezesa Urzedu

Ochrony Konkurencji i Konsumentoéw.

Organizator o$wiadcza, iz prowadzi Szkolenia i Egzaminy w zakresie, terminach

i miejscu szczegdtowo opisanych w ofercie Szkolen i Egzaminéw dostepnej pod

adresem strony Organizatora: www.omec.pl (,,Serwis").

Organizator os$wiadcza, iz posiada wiedze i doswiadczenie pozwalajace na

prowadzenie Szkoler i Egzamindw.

Uczestnik zobowiazuje sie do zapoznania z Polityka prywatnosci oraz

Regulaminem swiadczenia ustug droga elektroniczna przez OMEC SP. Z O.0,,

ktére znajduja sie na stronie internetowej Organizatora (www.omec.pl).

Szkolenia i Egzaminy sprzedawane s3 za posrednictwem Serwisu, droga

elektronicznag poprzez e-mail, a takze za posrednictwem konsultantéw OMEC

w rozmowach telefonicznych - poprzez zawarcie umowy na odlegtosé

pomiedzy OMEC a Uzytkownikiem (,Umowa").

Definicje:

a) Uzytkownik — Konsument, Przedsiebiorca, Jednostka Publiczna oraz
kazdy inny podmiot korzystajacy z serwisu, ktéry wykupit udziat w
Szkoleniu lub Egzaminie.

b) Karta Zgtoszeniowa - formalne zgtoszenie na wybrane przez
Uzytkownika Szkolenie lub Egzamin;
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c) Szkolenie - kurs, konferencja jednodniowa, konferencja dwudniowa,
szkolenie jednodniowe, szkolenie dwudniowe, szkolenie trzydniowe,
szkolenie czterodniowe, szkolenie pieciodniowe, szkolenie zamkniete,
szkolenie otwarte organizowane przez OMEC;

d) Egzamin - ustuga niezwtocznego dostepu do portalu umozliwiajacego
wybér terminu i zrealizowanie egzaminu online (AgileSHIFT, PRINCE2,
PRINCE2 Agile, ITIL) dostarczanego przez Peoplecert International

Limited;

e) Uczestnik - Uzytkownik i/lub osoba wyznaczona przez Uzytkownika do
udziatu w Szkoleniu lub Egzaminie;

f) Ustawa o prawach konsumenta - Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta (Dz.U. z 2020 r. poz. 287 z pdzn. zm.);

g) Kodeks Cywilny — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r.;

h) RODO - Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1);

i) Materiaty dodatkowe - materialy dodatkowe, w szczegdlnosci
podreczniki zamdéwione przez Uzytkownika, utrwalone w dokumencie
lub w formie elektronicznej.

§ 2. ZGLOSZENIA

1.

2.

Rezerwacja miejsca na danym Szkoleniu lub Egzaminie odbywa sie
telefonicznie lub droga elektroniczna tj. poprzez e-mail.

W przypadku rezerwacji Szkolenia Ilub Egzaminu przestanego droga
elektroniczng (mailem) przedstawiciel OMEC niezwiocznie skontaktuje sie z
Uzytkownikiem w celu uzgodnienia szczegétowych warunkéw zgtoszenia.

W kazdym przypadku dokonania rezerwacji, konsultant OMEC, przesyta
szczegobly dokonanej rezerwacji oraz karte zgtoszeniowa na adres e-mail
wskazany przez Uzytkownika.

Dokonanie rezerwacji nie oznacza zawarcia Umowy na Szkolenie. Zawarcie
Umowy na Szkolenie lub Egzamin miedzy OMEC, a Uzytkownikiem nastepuje z
chwila przekazania wypetnionej Karty Zgtoszeniowej przez Uzytkownika do
OMEC, w jeden z nizej wskazanych sposobdw: wypetnienie Karty Zgtoszeniowej
przez strone www.omec.pl (Zamodéwienie), przestanie Karty Zgtoszeniowej
mailem lub faksem.

W przypadku Konsumentdéw, Karta Zgtoszeniowa przestana mailem lub faksem
musi by¢ podpisana przez osobe, ktéra bedzie brata udziat w Szkoleniu lub
Egzaminie.

W  przypadku Przedsiebiorcow oraz Jednostek Publicznych, Karta
Zgtoszeniowa przestana mailem lub faksem musi by¢ podpisana przez osoby
uprawnione do dziatania w ich imieniu.

Przekazanie OMEC Karty Zgtoszeniowej potwierdza przyjecie warunkéw
organizacyjnych i finansowych realizacji ustugi, w tym Regulaminu, oraz
umozliwia wystawienie faktury VAT.

Prawidtowo wypetniong Karte Zgtoszeniowa nalezy przesta¢ poprzez Serwis
(www.omec.pl, Zamoéwienie) lub faksem pod numer: (+48) 22 207 25 14, lub
poczta elektroniczna (skan), na adres e-mail podany na Karcie Zgtoszeniowej
przed przystapieniem do Egzaminu, a w przypadku Szkolenia nie pdzniej niz na
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10.

1.

12.

7 dni roboczych przed terminem rozpoczecia Szkolenia, chyba, ze strony

postanowity inaczej.

Przestanie Karty Zgtoszeniowej jest réwnoznaczne z zawarciem Umowy

pomiedzy OMEC a Uzytkownikiem, a takze niesie ze sobg obowigzek zaptaty za

uczestnictwo w Szkoleniu lub Egzaminie.

Niezwtocznie po otrzymaniu Karty Zgtoszeniowej,

a) nie pdézniej niz na 5 dni przed planowanym rozpoczeciem Szkolenia,
Uczestnik otrzyma pocztg elektroniczna lub telefonicznie potwierdzenie
realizacji Szkolenia w umdéwionym terminie oraz pozostate szczegdty
dotyczgce szkolenia.

b) i optaceniu Egzaminu Uczestnik otrzyma pocztg elektronicznag
potwierdzenie wykupienia dostepu do Egzaminu wraz z linkiem
dostepowym umozliwiajacym dokonanie przez Uczestnika wyboru terminu
Egzaminu.

Ze wzgledu na nature Egzaminu online, ktérego celem jest jak najszybsze

umozliwienie dostepu do Egzaminu jego realizacja nastepuje na zadanie

Uzytkownika niezwtocznie po otrzymaniu przez OMEC ptatnosci za Egzamin.

Umowa jest zawierana na czas okreslony réwny do czasu zakonhczenia

Szkolenia/Egzaminu wybranych przez Uzytkownika. Jest to jednoczesnie

minimalny czas trwania zobowigzan OMEC wynikajacych z Umowy.

§ 3. WARUNKI PLATNOSCI

1.

Koszt uczestnictwa wraz z ustugami zawartymi w cenie oraz ustugami
dodatkowymi a takze koszt Materiatéw dodatkowych, podany jest w ofercie
poszczegdlnych Szkole/Egzamindw.

Ptatnosci nalezy dokonac¢ przelewem lub gotéwka w wysokosci 100% ceny
brutto w ciagu 2 dni po przestaniu Karty Zgtoszeniowej, na rachunek bankowy
OMEC wskazany na Karcie Zgtoszeniowej oraz na stronie www.omec.pl, chyba,
ze Uzytkownik i OMEC postanowia inaczej. Na zyczenie Uzytkownika, OMEC
wystawia fakture proforma. Pfatnosci moga by¢ dokonywane réwniez za
pomoca ptatnosci elektronicznych (w tym kart ptatniczych). Operatorem kart
ptatniczych jest PayPro SA Agent Rozliczeniowy, ul. Kanclerska 15, 60-327
Poznan, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000347935, NIP 7792369887, Regon 301345068.

W przypadku cen podanych w Euro, wptaty powinny by¢é dokonywane na
rachunek bankowy OMEC prowadzony w Euro. Wéwczas faktura zostanie
wystawiona w tej samej walucie.

Ceny w ofertach podane s3 w kwotach netto. Ceny umieszczone na stronach
internetowych sg cenami netto. Zgodnie z obowigzujacym w Polsce prawem,
na dzien ogtoszenia Regulaminu, szkolenia sg objete podatkiem VAT, stawka
23%.

W przypadku ustug zwolnionych z VAT niezbedne jest wypetnienie i przestanie
oswiadczenia, zawierajagcego podstawe prawna do zastosowania stawki VAT
WZW".

Brak dokonania wptaty nie jest jednoznaczny z rezygnacja, woéwczas
Uzytkownik otrzyma powiadomienie, ze zamoéwienie nie zostato optacone i
otrzyma ponownie link do ptatnosci.
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10.

1.

12.

Brak zaptaty przelewem bankowym w ciggu 2 dni roboczych spowoduje, ze po
uptywie tego czasu zamoéwienie zostanie anulowane.

Brak wziecia udziatlu w Szkoleniu lub Egzaminie nie jest jednoznaczny z
rezygnacja.

W przypadku, gdy Szkolenia organizowane przez OMEC nie odbeda sie w
zaplanowanym terminie lub w przypadku braku miejsc w danym terminie,
Uczestnikowi zostanie zaproponowany inny termin Szkolenia lub zmiana
Szkolenia na inne dostepne w ofercie OMEC. Jezeli Uczestnik nie wyrazi zgody
na zmiane terminu lub rodzaju Szkolenia kwota wptacona na poczet udziatu w
Szkoleniu zostanie zwrécona w terminie 7 dni, na rachunek wskazany przez
Uzytkownika.

OMEC ma prawo odmodwié Uzytkownikowi i/lub wskazanemu przez niego
Uczestnikowi udziatu w Szkoleniu/Egzaminie, w przypadku braku zaptaty
wynagrodzenia lub odpowiedniej jego czesci, z zastrzezeniem zapisu ust. 3
niniejszego paragrafu.

Uzytkownik wyraza zgode na przesytanie faktur, duplikatéw faktur oraz faktur
korygujacych droga elektroniczna, na adres e-mail podany przez Uzytkownika
w Karcie Zgtoszeniowej. W przypadku zmiany adresu e-mail, o ktérym mowa w
zdaniu poprzednim Uzytkownik zobowigzany jest powiadomi¢ o tym fakcie
OMEC na pismie.

Uzytkownik wyraza zgode na przesytanie faktur, duplikatéw faktur oraz faktur
korygujacych w formie papierowej gdy przeszkody techniczne lub formalne
przeszkadzajg w przestaniu ich droga elektroniczna.

§ 4. REZYGNACIJA ZE SZKOLENIA

1.

2.

Uzytkownikowi przystuguje prawo rezygnacji z udziatlu w Szkoleniu, z
zastrzezeniem postanowien zawartych w ustepie 2 i 3 niniejszego paragrafu.
Rezygnacja z udziatu Uzytkownika w Szkoleniu bez ponoszenia kosztéw moze
odby¢ sie droga mailowa na adres e-mail podany w Karcie Zgtoszeniowej, badz
w formie pisemnej na adres siedziby Organizatora, wskazany w §1, przy czym
wiadomos¢é w przedmiocie rezygnacji musi wptynaé¢ do Organizatora nie
poézniej niz 7 dni roboczych przed planowanym terminem rozpoczecia
Szkolenia.

W przypadku rezygnacji ze Szkolenia w terminie krétszym niz 7 dni roboczych,
ale nie dtuzszym niz 3 dni robocze przed planowanym terminem rozpoczecia
Szkolenia skutkuje obcigzeniem Uzytkownika w wysokosci 40% kosztéw netto
uczestnictwa + VAT, w przypadku, gdy Uzytkownik, nie jest Konsumentem.

W przypadku rezygnacji z zaje¢ w terminie krétszym niz 3 dni robocze przed
planowanym terminem rozpoczecia Szkolenia skutkuje obcigzeniem
Uzytkownika w wysokosci 100% kosztéw netto uczestnictwa + VAT, w
przypadku, gdy Uzytkownik, nie jest Konsumentem.

W przypadku gdy Uzytkownik jest Konsumentem, rezygnacja o ktérej mowa
powyzej, moze skutkowacé obcigzeniem na zasadach ogdlnych Uzytkownika,
kwota odpowiadajgca rzeczywistej stracie poniesionej przez Organizatora
wyhikajacej z rezygnaciji.

Rezygnacja z uczestnictwa w Szkoleniu przez Uzytkownika, ktéry dokonat
zgtoszenia w terminie krétszym niz 7 dni roboczych przed rozpoczeciem
Szkolenia, spowoduje obcigzenie Uzytkownika petnymi kosztami uczestnictwa.
Nieodwotanie rezerwacji i niewziecie udzialu w Szkoleniu spowoduje
obciagzenie Uzytkownika petnymi kosztami uczestnictwa.
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§ 5. ORGANIZACJA SZKOLEN

1.

2.

10.

.

OMEC realizuje Szkolenia w formule otwartej (stacjonarne i zdalne) oraz

zamknietej (stacjonarne i zdalne), a Egzaminy w formie online.

W ramach optaty za Szkolenia otwarte stacjonarne kazdy Uczestnik ma

zagwarantowane:

a) przeprowadzenie zajeé, przez instruktora o kwalifikacjach odpowiednich do
zamawianego Szkolenia,

b) odpowiednie materialy szkoleniowe,

c) jeden goracy positek w ciggu dnia (dotyczy zaje¢ catodniowych
odbywajacych sie w osrodku OMECQC),

d) kawe/herbate i poczestunek w trakcie przerw,

e) certyfikat uczestnictwa w Szkoleniu.

W ramach opfaty za Szkolenia otwarte zdalne kazdy Uczestnik ma

zagwarantowane:

a) przeprowadzenie zajed, przez instruktora o kwalifikacjach odpowiednich do
zamawianego szkolenia,

b) odpowiednie materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej,

c) certyfikat uczestnictwa w szkoleniu w formie elektroniczne;.

W ramach optaty za Egzamin kazdy Uczestnik otrzymuje:

a) link z dostepem do dokonania rezerwacji terminu Egzaminu,

b) test potaczenia dostepny na stronie instytutu egzaminacyjnego
(Peoplecert),

c) certyfikat Peoplecert w przypadku uzyskania pozytywnego wyniku
egzaminu, w formie elektronicznej.

Zakres wustugi w przypadku szkolenia zamknietego ustalany bedzie

kazdorazowo pomiedzy zamawiajacym a OMEC.

Wszelkie koszty zwigzane z dojazdem oraz zakwaterowaniem Uczestnikdéw

ponosza Uczestnicy zajeé, chyba ze zawarta umowa przewiduje inaczej.

Na 5 dni przed rozpoczeciem Szkolenia zgtoszony Uczestnik otrzyma od OMEC

droga elektroniczng, na adres e-mail wskazany w Karcie Zgtoszeniowej,

zaproszenie zawierajace informacje organizacyjne (minimalny zakres

informacji: miejsce, harmonogram, date i godziny Szkolenia).

W przypadku Szkolen otwartych OMEC zastrzega sobie mozliwosé odwotania

lub przesuniecia terminu Szkolenia w sytuacji, gdy nie zostanie osiggnieta

wystarczajaca liczba Uczestnikow.

OMEC ma prawo odwotac zaplanowany termin Szkolenia réwniez w przypadku

zaistnienia sytuacji losowych, ktérych nie dato sie wczesniej przewidzied, takich

jak czynniki pogodowe, nagta niedyspozycja trenera, nagta niedostepnosé

miejsca Szkolenia, trudnosci organizacje oraz techniczne.

W przypadku odwotania Szkolenia z winy OMEC, Uczestnikowi zostanie

zaproponowany inny termin Szkolenia lub zmiana Szkolenia na inne dostepne

w ofercie OMEC. Jezeli Uczestnik nie wyrazi zgody na zmiane terminu lub

rodzaju Szkolenia wptata zostanie zwrécona Uzytkownikowi w catosci.

Organizator ma prawo odwota¢ Szkolenie w kazdej chwili.

W przypadku odwotania Szkolenia ze strony OMEC, OMEC nie ponosi zadnej

odpowiedzialnosci finansowej lub prawnej za powstate po stronie Uzytkownika

koszty zwigzane z uczestnictwem w Szkoleniu, tj. rezerwacje hotelu we

wilasnym zakresie, zakup biletéw kolejowych przed otrzymaniem informacji

organizacyjnych itp.
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12.

13.

W szczegdlnych przypadkach OMEC zastrzega sobie prawo do mozliwosci
zmiany trenera prowadzacego Szkolenie i nie stanowi to zmiany warunkéw
Umowy. W takiej sytuacji trener realizujacy zajecia w zastepstwie, bedzie
posiadat odpowiednie kwalifikacje, wiedze i doswiadczenie trenerskie aby
zapewni¢ odpowiedni poziom merytoryczny omawianych zagadnien.

W szczegdlnych przypadkach OMEC zastrzega sobie prawo do zmiany hoteluy,
w ktérym odbedzie sie Szkolenie, na obiekt o takim samym lub wyzszym
standardzie i nie stanowi to zmiany warunkéw Umowy.

§ 6. REKLAMACIJE

1.

Zawierajacy Umowe jest uprawniony do ztozenia reklamacji w zwiazku z
przebiegiem lub jakoscig Szkolenia lub Egzaminu. W przypadku, gdy
Uzytkownik, nie jest Konsumentem, reklamacja moze by¢ zgtoszona w terminie
7 dni od dnia, w ktérym Szkolenie lub Egzamin sie odbyty.

Reklamacje mozna skifadac¢ pisemnie na adres Organizatora lub w formie

elektronicznej na adres: reklamacje@omec.pl .

Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej nastepujace

dane:

a) oznaczenie Uzytkownika (w tym jego imig, nazwisko, adres pocztowy,
adres e-mail, a w przypadku oséb prawnych i innych podmiotéw nazwe,
adres pocztowy oraz dane osoby upowaznionej do reprezentowania
Uzytkownika w zwigzku ze ztozong reklamacja),

b) opis problemu bedacego podstawa ztozenia reklamacji,
c) oczekiwania Uzytkownika.
OMEC rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania,
powiadamiajac Uzytkownika o sposobie dalszego postepowania, na adres
podany w zgtoszeniu reklamacji. Jesli reklamacja w tym czasie nie moze zostac
rozpatrzona, Organizator w tym terminie powiadamia reklamujacego na pismie
o przyczynach opdznienia i przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamac;ji.
OMEC ma prawo nie rozpatrzy¢ reklamacji, ktére nie zawierajg wszystkich
elementdéw wskazanych w ust. 3 lub zostaly wniesione po terminie wskazanym
w ust. 1. Postanowienie niniejszego ustepu nie dotyczy Uzytkownikéw -
Konsumentow.
Szczegdtowe informacje w zakresie mozliwosci skorzystania przez Konsumenta
Z pozasadowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sa w siedzibach oraz na
stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentdéw,
organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz na
stronach internetowych http://www.uokik.gov.pl oraz http://www.rzu.gov.pl.

§ 7. POSTANOWIENIA DOTYCZACE UZYTKOWNIKOW - KONSUMENTOW

1.

Zgodnie z Ustawa o prawach konsumenta, Uzytkownik bedacy Konsumentem,
sktadajacy zamdéwienie na Szkolenie ma prawo odstapi¢ od umowy zawartej z
Organizatorem w terminie 14 dni, bez podania w tym zakresie przyczyny
odstapienia, skfadajgc stosowne oswiadczenie o ile nie zachodza okolicznosci o
ktérych mowa w ust. 4 ponizej. Oswiadczenie Konsument moze ztozy¢ na
wzorze formularza, stanowigcym Zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu,
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przy czym nie jest to obowigzkowe. Do zachowania terminu wystarczy wystanie
os$wiadczenia przed jego uptywem.

Ze wzgledu na charakter ustugi Egzaminu, ktéry jako uzyskanie
natychmiastowego dostepu do realizacji Egzaminu jest realizowany w catosci
wyltacznie po otrzymaniu od Uzytkownika zadania jego natychmiastowego
wykonania. Ustuga dostepu do realizacji Egzaminu jest wykonywana
niezwlocznie po otrzymaniu wptaty od Uzytkownika poprzedzonej zadaniem, o
ktérym mowa w zdaniu pierwszym.

Os$wiadczenie o zadaniu natychmiastowej realizacji dostepu do Egzaminu
skfadane jest w Zamodwieniu.

Udzielenie dostepu do realizacji Egzaminu na zadanie Uzytkownika, polegajace
na udostepnieniu Uczestnikowi linku umozliwiajacego uzyskanie mozliwosci
wyboru terminu Egzaminu oraz przystapienie do niego skutkuje utratg prawa
do odstgpienia od umowy przez Uzytkownika.

Zwrot wszystkich naleznosci wynikajacych z odstgpienia od Umowy (tj.
wszystkie dokonane przez Konsumenta ptatnosci) nastepuje przy uzyciu
takiego samego sposobu zapfaty, jakiego uzyt Konsument, chyba, ze
Konsument zgodzi sie na inny sposéb zwrotu, ktdry nie wigze sie dla niego z
zadnymi kosztami, niezwiocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od daty
otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

W przypadku skutecznego odstgpienia od Umowy, Umowe uwaza sie za
niezawarta.

Jezeli Konsument wykonuje prawo odstgpienia od Umowy po zgtoszeniu
zadania rozpoczecia Swiadczenia przez OMEC ustugi, Konsument ma
obowigzek zaptaty za Swiadczenia spetnione przez OMEC do chwili odstapienia
od Umowy. Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego
Swiadczenia, z uwzglednieniem wuzgodnionej w Umowie ceny Ilub
wynagrodzenia. Jezeli cena lub wynagrodzenie sa nadmierne, podstawa
obliczenia tej kwoty jest wartos¢ rynkowa spetnionego swiadczenia.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do
Umodw, w sytuacji, gdy OMEC wykonat w petni ustuge za wyrazna zgoda
Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze
po spetnieniu Swiadczenia przez Spoétke utraci prawo odstapienia od umowy.
Szczegdtowe informacje dotyczace korzystania z prawa odstagpienia od Umowy
zawarte sg w Zataczniku nr 1do Regulaminu.

§ 8. DANE OSOBOWE

1.

2.

Administratoremn danych osobowych przetwarzanych w zwiazku ze
zgtoszeniem lub uczestnictwem w szkoleniu jest OMEC.

Przekazanie danych osobowych konieczne jest do ztozenia rezerwacji oraz
zawarcia umowy w zakresie udziatu i przeprowadzenia Szkolenia/Egzaminu lub
zakupu Materiatéw dodatkowych. Brak podania danych uniemozliwi ztozenie
rezerwacji i realizacji umowy, a takze uczestnictwa w Szkoleniu/Egzaminie.

W przypadku, gdy Uczestnik nie jest jednoczed$nie osoba wypetniajaca
formularz w celu zawarcia Umowy, Uzytkownik zgtaszajacy Uczestnika
udostepnia Organizatorowi dane osobowe Uczestnika do przetwarzania w celu
przeprowadzenia Szkolenia/Egzaminu w zakresie niezbednym do jego
organizacji.
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10.

1.

12.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za poinformowanie Uczestnikdw o fakcie,
celu i zakresie udostepnienia ich danych osobowych OMEC.

Dane osobowe beda przetwarzane przez OMEC wyigcznie w celu realizacji
zgtoszenia, $wiadczenia ustugi objetej zgtoszeniem oraz w celach
rachunkowych (w tym wystawienia faktury), windykacji wewnetrznej i
zewnetrznej, realizacji reklamacji, jak rowniez przez Peoplecert International
Limited w zakresie realizacji zgtoszenia dotyczacego Egzaminu. OMEC moze
rowniez przetwarza¢ dane w usprawiedliwionych celach administratora
danych.

OMEC nie przetwarza i nie powierza do przetwarzania danych osobowych do
panstw poza Unig Europejska.

Dane osobowe Uczestnikéw beda przechowywane przez okres realizacji ustugi
objetej zgtoszeniem, a po jej zakonczeniu przez okres wymagany prawem.
OMEC respektuje przystugujace kazdej osobie uprawnienia zwigzane z
przetwarzaniem jej danych osobowych. W szczegdélnosci kazdej osobie, ktérej
dane s3 przetwarzane przystuguje prawo:

a) do uzyskania informacji o przetwarzaniu jej danych osobowych,

b) prawo dostepu do danych, zadania ich sprostowania, uzupetnienia i zmiany,
c) prawo do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”),

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

e) prawo do przenoszenia danych.

Dane osobowe nie beda przetwarzane w sposdéb zautomatyzowany (w tym w
formie profilowania).

OMEC realizuje wyzej wskazane prawa zgodnie z przyjeta i zamieszczona na
stronie www.omec.pl Polityka prywatnosci.

Dane osobowe moga by¢ udostepniane w szczegdlnosci podwykonawcom
OMEC w zakresie realizacji szkolen, podmiotowi prowadzacemu obstuge
ksiegowa, doradcom prawnym i audytorom oraz firmom windykacyjnym celem
realizacji ustugi dochodzenia roszczen.

Wobec przetwarzania danych przez OMEC, osobie, ktérej dane dotycza
przystuguje prawo whniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

§ 9. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Ze wzgledu na staty rozwdéj technologii internetowej, zmiany ustawodawcze, w
tym w zakresie ochrony danych osobowych, oraz rozwdj Serwisu, OMEC
zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie, pod
warunkiem, ze nie naruszy to juz nabytych praw Uzytkownika (chyba, ze zmiany
wyhnikaja z obowiagzujacych przepiséw prawa). Postanowienia Regulaminu
wchodza w zycie z dniem publikacji. Korzystanie przez Uzytkownika ze stron
Serwisu po wprowadzeniu zmian w Regulaminie bedzie réwnoznaczne z
wyrazeniem przez niego akceptacji na wprowadzone zmiany, przy czym do
zamoéwien ziozonych przed dniem wejscia w zycie zmian, zastosowania maja
dotychczasowe postanowienia Regulaminu.

Wszelkie materiaty prezentowane i udostepniane Uczestnikom (w tym
Materiaty dodatkowe) sg chronione prawem autorskim i stanowia wiasnosc¢
intelektualng ich twércéw. Sa objete ochrona prawna. Materialy te nie moga
by¢ rozpowszechniane, udostepniane i powielane bez pisemnej zgody OMEC.
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3. Uczestnikowi nie przystuguje prawo rejestrowania obrazu lub dzwieku w
trakcie Szkolenia/Egzaminu, chyba ze Organizator wyrazi uprzednia pisemna
zgode na rejestracje obrazu lub dzwieku.

4, OMEC os$wiadcza, ze ustugi organizowane s z zachowaniem najwyzszej
starannosci, niemniej OMEC nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za
rezultaty Szkolenia/Egzaminu, w tym réwniez za wyniki jakichkolwiek
egzamindéw, do ktérych Uczestnik zdecyduje sie przystgpi¢ wykorzystujac
wiedze zdobyta podczas Szkolenia/Egzaminu.

5. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie przepisy
powszechnego prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.
6. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstalych pomiedzy OMEC a

Uzytkownikiem, ktéry jest Konsumentem zostaje poddane wiasciwym sadom
powszechnym zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

7. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy OMEC a
Uzytkownikiem, ktéry nie jest Konsumentem zostaje poddane sadowi
wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe OMEC.

Zatacznik nr1
INFORMACIE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY
Prawo odstgpienia od umowy:

Maja Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac¢ nas: OMEC
sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Zeusa 41, 01-497 Warszawa, tel.: 801 55 66 32, e-
mail: info@omec.pl o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze
jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane poczta, faksem lub poczta
elektroniczna).

Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo
informacje dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstapienia od umowy
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane
od Panstwa pfatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych
kosztéw wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz
najtanszy zwykly sposéb dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym
przypadku nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa
decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy
przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci, jakie zostaly przez Panstwa uzyte w
pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodaziliscie sie Panstwo na inne rozwigzanie; w
kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwiazku z tym zwrotem.

Jezeli zazadali Panstwo rozpoczecia swiadczenia ustug przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy, zaptaca nam Panstwo kwote proporcjonalng do zakresu
Swiadczen spetnionych do chwili, w ktérej poinformowali nas Panstwo o odstapieniu od
niniejszej umowy.
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Zatacznik nr2
WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestaé tylko w przypadku checi odstagpienia od umowy)

— Adresat

- Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstapieniu od umowy o
Swiadczenie nastepujacej ustugi (*)

— Data zawarcia umowy
— Imie i nazwisko konsumenta(-6w)
— Adres konsumenta(-6w)

— Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

— Data

(*) Niepotrzebne skreslié.
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